
 

 

2023 年 11 月 1 日付で「minapita カード会員規約」「minapita ポイントカード会員規約」「minapita ポ

イントサービス規定」「minapita ポイントマイページ利用規約」及び「minapita VISA カード会員特約」

の一部を改定いたします。 
詳細は以下のとおりです。 
 

新旧対照表 

minapitaカード会員規約 

改定前 改定後 

第４条（会員） 

本会員とは、「ｍｉｎａｐｉｔａカード会員規約およ

び関連する規約・規定・特約」（以下「本規約等」と

いう）を承認のうえ、当社所定の方法で入会の申込を

し、当社が入会を承認した方をいいます。 

 

２．本会員が当社との契約に関する一切の責任を引き

受けることを承認した家族で、本規約等を承認のう

え、当社所定の方法で入会の申込をし、当社が入会を

認めた方を家族会員といいます。家族会員は、本会員

が退会その他の理由で会員資格を喪失した場合は、当

然、会員資格を喪失するものとします。 

第３～５項 略 

 

第１０条（紛失・盗難・再発行） 

第１項 略 

２．本カードの紛失・盗難等の場合、会員は当社指定

の方法により届け出をおこない、当社が適当と認めた

場合に限り、カードを再発行するものとします。また

この場合、会員は当社所定の手数料を負担することを

あらかじめ承諾するものとする。 

 

第１２条（個人情報の収集・保有・利用・預託） 

第１項 略 

第１～４号 略 

（５）本カードの会員番号、有効期限 

 

第６～７号 略 

２．会員は、当社が個人情報を保護措置を講じた上

で、個人情報を当社グループ各社に提供し、当該提供

先がその事業内容の範囲で特典・商品サービスの提供

およびそれに関する各種営業案内を送付すること、お

よび顧客動向分析・商品開発等のマーケティング活動

のために利用することに同意します。また、当該提供

先での利用に際し、会員に連絡する必要が生じた場合

第４条（会員） 

本会員とは、「本規約および関連する規約・規定・特

約」（以下「本規約等」という）に同意のうえ、当社

所定の方法で入会の申込をした個人のうち、当社が入

会を承認した方で「ｍｉｎａｐｉｔａクレジットカー

ド会員」と称します。 

２．本会員が当社との契約に関する一切の責任を引き

受けることを承認した家族で、本規約等に同意のう

え、当社所定の方法で入会の申込をし、当社が入会を

認めた方を家族会員といいます。家族会員は、本会員

が退会その他の理由で会員資格を喪失した場合は、当

然、会員資格を喪失するものとします。 

第３～５項 略 

 

第１０条（紛失・盗難・再発行） 

第１項 略 

２．本カードの紛失・盗難等の場合、会員は当社指定

の方法により届け出をおこない、当社が適当と認めた

場合に限り、カードを再発行するものとします。また

この場合、会員は当社所定の手数料を負担することを

あらかじめ承諾するものとします。 

 

第１２条（個人情報の収集・保有・利用・預託） 

第１項 略 

第１～４号 略 

（５）本カードの会員番号（ｍｉｎａｐｉｔａ番

号）、有効期限 

第６～７号 略 

２．会員は、当社が個人情報の保護措置を講じた上

で、個人情報を当社グループ各社に提供し、当該提供

先がその事業内容の範囲で特典・商品サービスの提供

およびそれに関する各種営業案内を送付すること、お

よび顧客動向分析・商品開発等のマーケティング活動

のために利用することに同意します。また、当該提供

先での利用に際し、会員に連絡する必要が生じた場合



 

 

改定前 改定後 

には、当該提供先から会員に連絡することに同意しま

す。 

第３項 略 

には、当該提供先から会員に連絡することに同意しま

す。 

第３項 略 
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minapitaポイントカード会員規約 

改定前 改定後 

第２条（会員資格） 

会員資格は、６歳以上の方（小学校入学前を除く）で

「ｍｉｎａｐｉｔａポイントサービス規定」、「ｍｉｎ

ａｐｉｔａポイントマイページ利用規約」および本規

約を承認のうえ、当社所定の手続きを行い、当社がカ

ードの発行を認めた方（以下「会員」という）としま

す。 

第２項 略 

 

第３条（入会・カードの発行・貸与） 

第１項 略 

２．カードの発行後、会員情報のご登録は当社が指定

するウェブサイト（ｍｉｎａｐｉｔａポイントマイペ

ージ）から当社が指定する方法で会員本人が行なうも

のとします。諸事情によりご本人による登録ができな

い場合は、本規約に同意した場合に限り、ｍｉｎａｐ

ｉｔａカードなんばカウンターまたは、なんばパーク

スインフォメーション、なんばＣＩＴＹインフォメー

ション（以下「窓口」という）で所定の申込書へのご

記入により、ご本人に代わって当社が会員登録の手続

きを行うものとします。なお、会員情報の登録が完了

するまで第４条に定めるポイントサービスにより提供

されるポイント（以下「ポイント」という）は付与さ

れますが、貯まったポイントのご利用はできません。 

第３～４項 略 

５．入会金、年会費は無料です。ただし、第５条第２

項による再発行の場合は発行手数料が必要です。 

 

第５条（カードの紛失・盗難・破損・再発行） 

第１～２項 略 

３．会員が第３条第２項により会員情報のご登録が完

了するまでの期間において、カードの紛失・盗難が発

生した場合、前項にかかわらず再発行はできず、それ

までに付与されたポイントは全て無効となります。こ

第２条（会員資格） 

会員資格は、６歳以上の方（小学校入学前を除く）で

「ｍｉｎａｐｉｔａポイントサービス規定」、「ｍｉｎ

ａｐｉｔａポイントマイページ利用規約」および本規

約に同意のうえ、当社所定の手続きを行い、当社がカ

ードの発行を認めた方（以下「会員」という）としま

す。 

第２項 略 

 

第３条（入会・カードの発行・貸与） 

第１項 略 

２．カードの発行後、会員情報の登録は当社が指定す

るウェブサイト（ｍｉｎａｐｉｔａウェブサイト）か

ら当社が指定する方法で会員本人が行なうものとしま

す。諸事情によりご本人による登録ができない場合

は、本規約に同意した場合に限り、ｍｉｎａｐｉｔａ

カードなんばカウンターまたは、なんばパークスイン

フォメーション、なんばＣＩＴＹインフォメーション

（以下「窓口」という）で所定の申込書へのご記入に

より、ご本人に代わって当社が会員登録の手続きを行

うものとします。なお、会員情報の登録が完了するま

で第４条に定めるポイントサービスにより提供される

ポイント（以下「ポイント」という）は付与されます

が、貯まったポイントのご利用はできません。 

第３～４項 略 

５．入会金、年会費は無料です。ただし、第５条第２

項による再発行の場合は再発行手数料が必要です。 

 

第５条（カードの紛失・盗難・破損・再発行） 

第１～２項 略 

３．会員が第３条第２項により会員情報の登録が完了

するまでの期間において、カードの紛失・盗難が発生

した場合、前項にかかわらず再発行はできず、それま

でに付与されたポイントは全て無効となります。この



 

 

改定前 改定後 

の場合第１項の定めを準用します。 

４．カードの不良（磁気不良等）によりカードをご使

用できなくなった場合は、すみやかに窓口にて再発行

の手続きを行ってください。この場合、累計ポイント

はそのまま引き継いで再発行し、再発行手数料は不要

です。 

 

第６条（届出事項の変更） 

会員は、当社に登録している事項に変更が生じた場合

には、当社が別に提供するｍｉｎａｐｉｔａポイント

マイページ等で変更手続きを行うものとします。届出

事項変更の連絡が無い場合は、第４条の会員特典の一

部または全部が受けられない場合やカードの利用を停

止する場合があります。 

 

第７条（退会） 

会員は、窓口で随時退会できるものとします。退会に

伴い、それまでに貯まったポイントその他カードに付

随する権利はすべて失効するものとします。 

 

第２項 略 

３．会員が退会または第８条により会員資格を喪失し

た場合、会員は直ちに窓口にカードを返却するものと

します。 

 

第９条（個人情報の取扱い） 

第１項 略 

（１）住所・氏名・生年月日・電話番号・メールアドレ

ス・ご利用金額等を当社で登録すること。 

第２～３号 略 

第２項 略 

 

第１０条（本規約の改定等） 

第１～３項 略 

４．本サービス提供にかかる、ポイントの有効性、ポ

イント数、その他サービス内容に関して生じる疑義が

ある場合は、全て当社の判断に従うものとします。 

 

場合第１項の定めを準用します。 

４．カードの不良（磁気不良等）によりカードをご使

用できなくなった場合は、すみやかに窓口にて再発行

の手続きを行ってください。この場合、累計ポイント

はそのまま引き継いで再発行します。なお、再発行手

数料は不要です。 

 

第６条（届出事項の変更） 

会員は、登録している事項に変更が生じた場合には、

当社が別に提供するｍｉｎａｐｉｔａポイントマイペ

ージ等で変更手続きを行うものとします。届出事項変

更の連絡が無い場合は、第４条の会員特典の一部また

は全部が受けられない場合やカードの利用を停止する

場合があります。 

 

第７条（退会） 

会員は、窓口またはｍｉｎａｐｉｔａポイントマイペ

ージで随時退会できるものとします。退会に伴い、それ

までに貯まったポイントその他カードに付随する権利

はすべて失効するものとします。 

第２項 略 

３．退会または第８条により会員資格を喪失した場合、

会員は直ちに窓口にカードを返却または会員の責任に

おいて破棄するものとします。 

 

第９条（個人情報の取扱い） 

第１項 略 

（１）住所・氏名・生年月日・電話番号・メールアドレ

ス等を当社で登録すること。 

第２～３号 略 

第２項 略 

 

第１０条（本規約の改定等） 

第１～３項 略 

４．本サービス提供にかかる、ポイントの有効性、ポ

イント数、その他サービス内容に関して生じる疑義が

ある場合、会員は全て当社の判断に従うものとしま

す。 
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minapitaポイントサービス規定 

改定前 改定後 

第１条（目的） 

本規定は、南海電気鉄道株式会社（以下「当社」とい

う）が、「ｍｉｎａｐｉｔａカード会員規約」および

「ｍｉｎａｐｉｔａポイントカード会員規約」（以下

「会員規約」という）に基づきカードの発行を受けた

会員（以下「会員」という）に対して当社が提供する

ｍｉｎａｐｉｔａポイントプログラム（以下「本プロ

グラム」という）のサービス内容に関する事項を定め

るものです。 

２．本プログラムは、当社が指定する本プログラムを

有するカード（以下「ｍｉｎａｐｉｔａカード」とい

う）に対し各種サービスにおいて、会員による物品等

の購入、サービスの利用等に応じてポイントを会員に

付与し、会員がこれを当社所定の各種サービスにおい

て利用することができる特典を会員に提供するもので

す。本規定に定めのない事項については、会員規約が

適用されるほか、本プログラムに基づくポイント付与

および利用に関して、各種サービスごとまたはキャン

ペーンごとに定められる諸条件が適用されるものとし

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第１条（目的） 

本規定は、南海電気鉄道株式会社（以下「当社」とい

う）が、「ｍｉｎａｐｉｔａカード会員規約」および

「ｍｉｎａｐｉｔａポイントカード会員規約」（以下

「会員規約」という）に基づきｍｉｎａｐｉｔａ会員

となった方（以下「会員」という）に対して当社が提

供するｍｉｎａｐｉｔａポイントプログラム（以下

「本プログラム」という）のサービス内容に関する事

項を定めるものです。 

２．本プログラムは、当社所定の各種サービスにおい

て、会員による物品等の購入、サービスの利用等に応

じてポイントを当社が会員に付与し、会員がこれを当

社所定の各種サービスにおいて利用することができる

特典を会員に提供するものです。本規定に定めのない

事項については、会員規約が適用されるほか、本プロ

グラムに基づくポイント付与および利用に関して、各

種サービスごとまたはキャンペーンごとに定められる

諸条件が適用されるものとします。 

 

 

 

第２条（用語の定義） 

本規定における主な用語の定義は、以下の各号に掲げ

るとおりとします。 

（１）「ｍｉｎａｐｉｔａ会員」とは、以下の号の細

分に掲げるとおりとします。 

①「ｍｉｎａｐｉｔａクレジットカード会員 」と

は、ｍｉｎａｐｉｔａクレジットカードを保有する会

員をいいます。 

②「アプリ会員」とは、なんばまるっとアプリを保有

する会員をいいます。 

③「ｍｉｎａｐｉｔａポイントカード会員 」とは、

ｍｉｎａｐｉｔａポイントカードを保有する会員をい

います。 

④「ゲスト会員」「仮会員」とは、それぞれ会員登録

がお済みでないアプリ会員、ｍｉｎａｐｉｔａポイン

トカード会員をいいます。  

⑤「ｍｉｎａｐｉｔａポイント会員」とは、会員登録

がお済みのアプリ会員、ｍｉｎａｐｉｔａポイントカ

ード会員をいいます。 ただし、ｍｉｎａｐｉｔａク

レジットカードを保有するアプリ会員は除きます。 



 

 

改定前 改定後 

 

 

 

 

 

 

 

 

第２条（当社のポイントサービス） 

本規約等に従って当社が提供する本プログラムにより

付与されるポイントを「ｍｉｎａｐｉｔａポイント」

（以下「ポイント」という）といいます。 

 

第３条（ポイントの付与） 

当社は、当社が定めたポイント提携加盟店（以下「加

盟店」という）において会員が商品の購入・サービス

等を利用した時、その他当社が相当と認めた場合利用

金額等に応じてポイントを付与します。 

 

 

（１）ポイント付与率、対象取引、ポイント付与日、

その他付与条件は当社が決定し、当社があらかじめ定

める所定のサイト等において会員に告知します。また

ポイントの付与が対象外となる店舗・商品・サービス

等があります。 

（２）ポイントは会員単位での利用に対して行い、ク

レジット機能付きｍｉｎａｐｉｔａカード（以下「ク

レジットカード」という）は本会員の口座単位で集計

されます。 

（３）加盟店の都合により、ポイント設定（付与率）

等予告なく変更または廃止することがあります。この

場合、当社は一切の責任を負いません。 

２．会員は以下の各号のいずれかに該当する場合、本

プログラムの利用ができないことがあることをあらか

じめ承諾するものとします。 

（１）カードに破損等その他異常が認められる場合 

（２）カードの偽造、変造その他不正のポイントが格

納されていた場合、またはそのおそれがあるとき 

（３）会員が本規約等に違反した場合、またはそのお

それがある場合 

（４）前各号の他、会員による本プログラムの利用を

当社が不適切と認めた場合 

（２）「会員証」とは、ｍｉｎａｐｉｔａクレジット

カード会員 、ｍｉｎｐｉｔａポイント会員が保有す

るカード等をいいます。 

（３）「カード等」とは、ｍｉｎａｐｉｔａクレジッ

トカード、なんばまるっとアプリのポイントカード機

能 およびｍｉｎａｐｉｔａポイントカードをいいま

す。 

 

第３条（当社のポイントサービス） 

本規定等に従って当社が提供する本プログラムにより

付与されるポイントを「ｍｉｎａｐｉｔａポイント」

（以下「ポイント」という）といいます。 

 

第４条（ポイントの付与） 

当社は、当社が定めたポイント提携加盟店（以下「加

盟店」という）において会員が商品の購入・サービス

等を利用した時、その他当社が相当と認めた場合利用

金額等に応じてポイントを付与します。また、当社お

よび加盟店が行うキャンペーンによってポイントが付

与される場合もあります。 

（１）ポイント付与率、対象取引、ポイント付与日、

その他付与条件は当社が決定し、当社があらかじめ定

める所定のウェブサイト等において会員に告知しま

す。またポイントの付与が対象外となる店舗・商品・

サービス等があります。 

（２）ポイントの付与は会員単位での利用に対して行

います。ただし、ｍｉｎａｐｉｔａクレジットカード

会員の利用に対するポイント付与については、本会員

の口座単位で集計します。 

（３）加盟店の都合により、ポイント設定（付与率）

等を予告なく変更または廃止することがあります。こ

の場合、当社は一切の責任を負いません。 

２．ポイントを付与するか否か、付与するポイント

数、その他ポイントの付与に関する判断は当社が行う

ものとし、会員はこれに従うものとします。 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

改定前 改定後 

（５）ポイント端末機および本プログラムに関するシ

ステム障害が発生した時または当社の都合により本プ

ログラムに必要な処理を行うことができない場合 

（６）ポイントを付与するか否か、付与するポイント

数、その他ポイントの付与に関する判断は当社が行う

ものとし、会員はこれに従うものとします。 

 

第４条（ポイントの利用） 

第１項 略 

第１号 略 

 

 

（２）ポイント払いのポイントは、お会計前にｍｉｎ

ａｐｉｔａカードをご提示いただいた場合に限りご利

用いただけます。また、支払代金を超えて利用するこ

とはできません。 

（３）ポイントは現金との引き換えはできません。 

 

（４）会員は、ポイント払いおよびポイント交換の申

請をする時点で、第５条で定める有効期間内のポイン

ト（以下「交換可能ポイント」という）に限りポイン

トを利用することができるものとします。 

（５）会員は、ポイント交換申請時に蓄積されている

交換可能ポイント残高を超えて、ポイント交換をする

ことはできません。 

（６）クレジットカードの即日発行カードでは、ポイ

ント交換はできません。また、会員情報登録がお済で

ないクレジット機能なしのｍｉｎａｐｉｔａカード

（以下「ポイントカード」という）では、ポイント払

いおよびポイント交換はできません。 

 

 

 

 

（７）カードの紛失・盗難により、第三者がポイント

払いやポイント交換をした場合、当社は一切責任を負

いません。 

（８）会員は、ポイント交換後に、取消・変更および

返品は行えないものとします。 

２．前項第１号②に定める、ポイント交換の種類、内

容、交換に必要なポイント数、その他ポイントの利用

条件は当社が定めるものとし、当社はこれらをいつで

 

 

 

 

 

 

 

第５条（ポイントの利用） 

第１項 略 

第１号 略 

（２）「ゲスト会員」「仮会員」は、ポイント払いおよ

びポイント交換はできません。 

（３）ポイント払いは、会計前に会員証を提示した場

合に限り、利用できるものとします。また、支払代金

を超えて利用することはできません。 

 

（４）ポイントは現金と引き換えることはできませ

ん。 

（５）会員は、ポイント払いおよびポイント交換の申

請をする時点で、第６条で定める有効期間内のポイン

ト（以下「交換可能ポイント」という）に限りポイン

トを利用できるものとします。 

（６）会員は、利用可能なポイント残高を超えて、ポ

イント払いおよびポイント交換をすることはできませ

ん。 

（７）利用可能な施設・エリアを限定するポイント

（以下「施設・エリア限定ポイント」という）は、当

社が指定する施設・エリアの範囲内で利用できるもの

とします。 

（８）種類が異なるポイントを同時に複数保有してい

る場合は、有効期間の終了日が早いものから優先して

利用されます。ただし、有効期間の終了日が同じ場合

は、施設・エリア限定ポイントから優先して利用され

ます。 

（９）カード等の紛失・盗難により、第三者がポイン

ト払いやポイント交換をした場合、当社は一切責任を

負いません。 

（１０）会員は、ポイント交換後に、取消・変更およ

び返品は行えないものとします。 

２．前項第１号②に定める、ポイント交換の種類、内

容、交換に必要なポイント数、その他ポイントの利用

条件は当社が定めるものとし、当社はこれらをいつで



 

 

改定前 改定後 

も新規に設定、変更または終了させることができるも

のとします。なお、品切れ、提携会社との解消、その

他の事情により会員から交換の申し出のあったポイン

ト交換を提供できない場合、ポイント交換を変更いた

だくか、当該ポイント数を会員に返還します。 

 

第５条（ポイントの有効期間・消滅） 

第１項 略 

 

 

 

２．有効期限内にポイント払いまたは商品交換されな

かったポイントは、自動的に全て消滅するものとしま

す。 

３．会員が退会または資格を喪失された場合は、ポイ

ントは全て消滅します。 

 

第６条（ポイント残高照会） 

会員は、「ｍｉｎａｐｉｔａカードなんばカウンタ

ー」、「ｍｉｎａｐｉｔａポイントマイページ」または

一部の加盟店発行レシートでポイント残高を照会する

ことができます。 

 

 

第７条（ポイントの引き継ぎ等） 

カードの紛失、盗難、汚損、破損等による再発行の場

合は、会員が当社所定の方法で当社に届け出た時点の

ポイント数を新たなカードに引継ぎます。ただし、会

員が届け出る前に第三者等によりポイントが利用され

た場合やポイントが失効した場合については、当社等

は一切の責任を負いません。 

第２項 略 

 

第８条（買上商品の返品時の処理） 

買上商品等を取消、返品する場合は、会員がお買上に

なった加盟店においてカードおよび買上時のレシート

等を提示することにより、当該付与ポイントを累計ポ

イントから差し引くものとします。なお、定期乗車券

の有効期間中における払戻の場合は、返金額に応じた

ポイントを累計ポイントから差し引きます。 

２．買上商品等の取消、返品によりポイント残高がマ

イナスになった場合は、マイナスポイント数に相当す

も新規に設定、変更または終了させることができるも

のとします。なお、品切れ、提携会社との解消、その

他の事情により会員から交換の申し出のあったポイン

ト交換を提供できない場合、交換商品を変更いただく

か、当該ポイント数を会員に返還します。 

 

第６条（ポイントの有効期間・消滅） 

第１項 略 

２．前項とは別に、有効期間が付与日から一定日数内

であるポイントを「期間限定ポイント」として付与す

る場合があります。 

３．有効期限内にポイント払いまたは商品交換されな

かったポイントは、自動的に全て消滅するものとしま

す。 

４．会員が退会または資格を喪失された場合は、ポイ

ントは全て消滅します。 

 

第７条（ポイント残高照会） 

会員は、「ｍｉｎａｐｉｔａポイントマイページ」ま

たは一部の加盟店発行レシート、「ｍｉｎａｐｉｔａ

カードなんばカウンター」「なんばパークスインフォ

メーション」「なんばＣＩＴＹインフォメーション」

でポイント残高を確認・照会することができます。 

 

第８条（ポイントの引き継ぎ等） 

会員証の紛失、盗難、汚損、破損等による再発行の場

合は、会員が当社所定の方法で当社に届け出た時点の

ポイント数を新たな会員証に引継ぎます。ただし、会

員が届け出る前に第三者等によりポイントが利用され

た場合やポイントが失効した場合については、当社等

は一切の責任を負いません。 

第２項 略 

 

第９条（買上商品の返品時の処理） 

買上商品等を取消、返品する場合は、会員が利用した

加盟店において会員証および買上時のレシート等を提

示することにより、当該付与ポイントを累計ポイント

から差し引くものとします。なお、定期乗車券の有効

期間中における払戻の場合は、返金額に応じたポイン

トを累計ポイントから差し引きます。 

２．買上商品等の取消、返品によりポイント残高がマ

イナスになった場合は、マイナスポイント数に相当す



 

 

改定前 改定後 

る金額をご請求する場合があります。また理由なく、

それら取消、返品を繰り返す行為は不正とみなし、取

消、返品に応じない場合があります。 

３．ポイント払いで買上げた商品等を取消、返品する

場合は、返品処理を行う加盟店の規定に基づき、買上

時と同数のポイントを返還しますが、現金での払戻し

はいたしません。 

 

第９条（複数枚カードのポイント統合） 

ポイントカードを１枚のクレジットカードへのポイン

トの統合は可能です。ただし、クレジットカード以外

の複数ポイントカード同士を１枚のカードにポイント

統合する場合は再発行となり、当社所定の再発行手数

料がかかります。 

 

 

 

２．クレジットカード同士のポイントを任意の１枚の

クレジットカードに合算することはできません。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

第１０条（運営・管理の委託） 

ポイントプログラムの運営・管理については、当社

は、業務受託会社に委託できるものとします。 

 

第１１条（個人情報の取扱い） 

本サービスの利用に関する個人情報の取扱いについて

る金額を請求する場合があります。また理由なく、そ

れら取消、返品を繰り返す行為は不正とみなし、取

消、返品に応じない場合があります。 

３．ポイント払いで買上げた商品等を取消、返品する

場合は、返品処理を行う加盟店の規定に基づき、買上

時と同数のポイントを返還します。原則現金での払戻

しはいたしません。 

 

第１０条（ポイント統合） 

会員名義が同一の場合に限り、ｍｉｎａｐｉｔａポイ

ントカードを１枚のｍｉｎａｐｉｔａクレジットカー

ドへのポイントの統合は可能です。ただし、ｍｉｎａ

ｐｉｔａクレジットカード以外の複数のｍｉｎａｐｉ

ｔａポイントカード同士を１枚のｍｉｎａｐｉｔａポ

イントカードにポイント統合することはできません。

また、アプリ会員のポイント統合についても同様とし

ます。 

２．複数のｍｉｎａｐｉｔａクレジットカードのポイ

ントを１枚のｍｉｎａｐｉｔａクレジットカードに合

算することはできません。 

 

第１１条（本プログラムの中止） 

会員は以下の各号のいずれかに該当する場合、本プロ

グラムの利用ができない場合があることをあらかじめ

承諾するものとします。 

（１）カード等に破損等その他異常が認められる場合 

（２）カード等の偽造、変造その他不正のポイントが

格納されていた場合、またはそのおそれがあるとき 

（３）会員が本規定等に違反した場合、またはそのお

それがある場合 

（４）前各号の他、会員による本プログラムの利用を

当社が不適切と認めた場合 

（５）ポイント端末機および本プログラムに関するシ

ステム障害が発生した時または当社の都合により本プ

ログラムに必要な処理を行うことができない場合 

 

第１２条（運営・管理の委託） 

本プログラムの運営・管理については、当社は、業務

受託会社に委託できるものとします。 

 

第１３条（個人情報の取扱い） 

本プログラムの利用に関する個人情報の取扱いについ



 

 

改定前 改定後 

は、「ｍｉｎａｐｉｔａカード会員規約第５章」およ

び「ｍｉｎａｐｉｔａポイントカード会員規約第９

条」に定めるとおりとします。 

 

第１２条（本サービスおよび本規約の改定等） 

当社は、本サービスおよび本規約の内容等を変更・改

定または廃止することができるものとします。この場

合、会員に対し 1 ヶ月以上前までに公表するものとし

ます。 

ては、「ｍｉｎａｐｉｔａカード会員規約第５章」お

よび「ｍｉｎａｐｉｔａポイントカード会員規約第９

条」に定めるとおりとします。 

 

第１４条（本プログラムおよび本規定の改定等） 

当社は、本プログラムおよび本規定の内容等を変更・

改定または廃止することができるものとします。この

場合、会員に対し 1 ヶ月以上前までに公表するものと

します。 

2023 年 11 月 1 日改定 
 
minapitaポイントマイページ利用規約 

改定前 改定後 

第２条（用語の定義） 

第１項 略 

（１）「利用登録」とは、会員が本規約に同意したうえ

で、ウェブサイトを利用するために、利用者として登録

することをいいます。 

第２～５号 略 

 

第３条（利用登録） 

第１項 略 

（１）本サービスの利用を希望する会員は、本規約を承

認のうえ、当社所定の方法により、カードの会員番号、

メールアドレス、その他本サービス所定の項目を入力

のうえ、ID・パスワード（以下「認証情報」という）を

申請するものとし、認証情報の登録をもって利用登録

が完了したものとします。なお、登録に必要な所定の項

目は、当社が随時変更できるものとします。 

 

第２号 略 

 

第６条（本サービスの内容） 

第１項 略 

（１）ｍｉｎａｐｉｔａポイントの照会、利用履歴の確

認（過去２年分） 

（利用履歴は本会員、家族会員合せて表示されます） 

第２～３号 略 

 

 

 

第２条（用語の定義） 

第１項 略 

（１）「利用登録」とは、会員が本規約に同意したうえ

で、マイページを利用するために、利用者として登録す

ることをいいます。 

第２～５号 略 

 

第３条（利用登録） 

第１項 略 

（１）本サービスの利用を希望する会員は、本規約を承

認のうえ、当社所定の方法により、カードの会員番号

（ｍｉｎａｐｉｔａ番号）、メールアドレス、その他本

サービス所定の項目を入力のうえ、ID・パスワード（以

下「認証情報」という）を申請するものとし、認証情報

の登録をもって利用登録が完了したものとします。な

お、登録に必要な所定の項目は、当社が随時変更できる

ものとします。 

第２号 略 

 

第６条（本サービスの内容） 

第１項 略 

（１）ｍｉｎａｐｉｔａポイント残高の照会、利用履歴

の確認（過去２年分） 

（利用履歴は本会員、家族会員合せて表示されます） 

第２～３号 略 

（４）ｍｉｎａｐｉｔａクレジットカード会員のアカ

ウント削除 

（５）ｍｉｎａｐｉｔａポイント会員の退会 



 

 

改定前 改定後 

（４）キャンペーン等に関する告知と各種情報提供 

 

（５）メールによる通知、情報提供 

（利用登録時に受け取りを拒否された場合でも、重要

なご案内に限り、メールを送信する場合があります。） 

（６）その他当社の提携先企業および南海グループ各

社が提供するサービス 

第２項 略 

（６）キャンペーン等のサービスに関する登録および

告知と各種情報提供 

（７）メールによる通知、情報提供 

（利用登録時に受け取りを拒否された場合でも、重要

なご案内に限り、メールを送信する場合があります。） 

（８）その他当社の提携先企業および南海グループ各

社が提供するサービス 

第２項 略 

2023 年 11 月 1 日改定 
 
minapita ＶＩＳＡカード会員特約 

改定前 改定後 

第３条（両社のサービス等の利用） 

１．本カードのサービス等は、次の各号に定めるもの

とします。会員は、両社が提供する機能およびサービ

スを受ける場合、各々の会員規約・規定・特約または

各々が別途定める方法により利用するものとします。 

（１）南海電鉄が提供する minapita ポイントサービ

ス等の付帯サービス。 

（２）南海電鉄グループ企業および南海電鉄との提携

企業が提供する minapita カード会員特典および付帯

サービス。 

（３）三井住友が提供するショッピング利用および金

融サービス機能ならびに付帯サービス。ただし、本カ

ードでは「ワールドプレゼント」は利用できません。 

第２項 略 

第３条（両社のサービス等の利用） 

１．本カードのサービス等は、次の各号に定めるもの

とします。会員は、両社が提供する機能およびサービ

スを受ける場合、各々の会員規約・規定・特約または

各々が別途定める方法により利用するものとします。 

（１）南海電鉄が提供する minapita ポイントサービ

ス等の付帯サービス。 

（２）南海電鉄グループ企業および南海電鉄との提携

企業が提供する minapita カード会員特典および付帯

サービス。 

（３）三井住友が提供するショッピング利用および金

融サービス機能ならびに付帯サービス。ただし、本カ

ードでは「Ｖポイント」は利用できません。 

第２項 略 
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